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INTESA SANPAOLO

Accordo apripista
per il lavoro smart

Cristina Casadei> pagina 20

Credito. L'accordo apripista tra IntesaSanpaolo e sindacati sara avviato in Banca Prossima e a Milano

[l bancario puo lavorare a distanza

Per otto giorni al mese ¢ possibile concordare il luogo da cui operare

Cristina Casadei

= Quel bancario con le maniche
della camicia bianca tirate su per
nonsporcarle diinchiostro, chiuso
nelsuoufficetto,inunadimensione
stanzialecunafigurapolverosache
ormai fa parte degli archivi delle
banche.Ancordipitiadessochenel
credito¢ arrivatolosmart working
chetrovalaprimaapplicazione nel
gruppo Intesa Sanpaolo, dove ieri
azienda e sindacati hanno siglato
un accordo che fara partire, in via
sperimentale da marzo 2015, con
termine adicembre, unprogettodi
lavoro nuovo. «Lanostra e una so-
cietainomadedovelenuovetecno-
logie possono essere sfruttate per
dare un contributo aun’organizza-
zionedellavorodiversa Faresmart
working significamuoversi rispet-
to alle proprie esigenze e alle esi-
genze dell’azienday, spiega il chief
operating officer Eliano Omar Lo-
desani. Quandoediventatotitolare
del nuovo incarico, lo scorso giu-
gno,raccontadiaver ricevutomol-
te richieste da parte dei lavoratori
per poter lavorare in un luogo di-
verso dalla sede di assegnazione.

Dacasa,manonsoloenonnecessa-
riamente. La storia dello smart
working in Intesa Sanpaolo nasce
dal basso, dai lavoratori ed & stata
oggetto di un confronto col sinda-
cato.Quelchepiticontapero,allafi-
ne, e «riuscire afare le cose - osser-
vaLodesani -. Siamo stati i primi a
raggiungere un accordo con i sin-
dacatisuimatrimoninoncivilmen-
tericonosciuti,oggisiamoiprimia
fare un accordo sullo smart
working con cui vogliamo essere
vicini alle nostre persone che per
noi sono al centro. Sono convinto
che se i nostri collaboratori sono a
proprio agio lavorano meglio e re-
sponsabilmente. E la loro perfor-
mance ¢ migliore».

Entrando nel merito,comespie-
ga una nota dell’azienda, lo smart
working prevede «lo svolgimento
dellaprestazionelavorativainluo-

go diverso dalla sede di assegna-
zioney. Questo significa che sard
possibile lavorare «dai cosi detti
hub aziendali, ossia uffici diversi
dal proprio, previa prenotazione».

Oppure «da casa o dal cliente, nel-
P’ambito dalle regole aziendali».La

modalitadilavoroporteraleperso-
ne, fisicamente, sempre pit fuori
dallasede del postodilavoro. Que-
stoeresopossibileed ¢ «ungrande
valore aggiuntodellenuovetecno-
logie. Egeneraasuavolta pitivalo-
reperl’aziendaattraversole perso-
ne che si muovonoy. Gli esempi
che si possono fare sono moltepli-
ci. In una multinazionale come In-
tesa Sanpaolo c’¢ chi, per esempio,
sopporta un pendolarismo molto
forte. «Conlosmart working inve-
ce di stressarsi sul pensolarismo,
puolavoraredaun’altrasedeegua-
dagnare tempo di vitay, spiega Lo-
desani. Ma, per fare un altro esem-
pio, ci possono essere anche le
mamme con i bambini piccoli, ma-
lati, a casa che sono fisicamente in
ufficio ma con la mente altrove.
Conlosmartworking «possonola-
vorare da casa, essere pili tranquil-
le e dare un contributo maggiore»,
continua il manager. Per scansare
tuttiidubbiliniziativasaraaccom-
pagnata da interventi di informa-
zione e formazione.

Abeneficiare di questa opzione
sara soprattutto chi opera nei ser-
vizi centrali e i gestori della rete.
C’¢un tetto, per ora: otto giorni al
mese. L’adesione sara volontaria
ma andra concordata con il re-
sponsabile di filiale. Il progetto
coinvolgera in una prima fase i la-
voratori di Banca Prossima e del-
PareadiMilano. Quanto ainumeri,
«nonvedolimitazioni enonpenso
che lo smart working porti uno
scompenso operativo nell’azien-
da.Quandoilprogetto partiravalu-
teremo il perimetro delle richie-
stex, sostiene Lodesani.

Perisindacati «quest’accordo ¢
innovativo: coniuga le esigenze di

produttivitidell’aziendaconquel-
le personali e di vita dei lavorato-
ri», commentano Roberto Aschie-
ro e Tiberio Carello, segretari di
coordinamento Fabi Intesa Sanpa-
olo. «Per i dipendenti interessati
abbiamo ottenuto tutte le garanzie
del caso - spiegano -: volontarieta
diaccessoepossibilitadiinterrom-
pere il progetto in qualsiasi mo-
mento, mantenendo invariate tut-
teletuteleprevidenzialie diassicu-
razione sullavoroy.

La sperimentazione

m Damarzoadicembredel2015
IntesaSan aulosperlmentera
lo smartworking. I dipendenti
interessati potranno aderire
volontariamente al progettoche
dalapossibilita dilavorarein
luogo diverso daquello
abituale: da unaltro ufficio,
pressoil cliente o dacasa.
L’opzione vaconcordata conil
responsabile difiliale.
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La duratamensile

= Idipendenti potranno
svolgere laloro prestazione
lavorativainluogodiversodalla
sede di assegnazione non pit di
8 giorni almese

Gliinteressati

m Lefigure professionaliche
potranno beneficiare di questa
opzione saranno soprattutto
coloro che operanopresso i
servizi centrali ei gestori della
rete.
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